Adatkezelési Tajékoztatd

Jelen honlap lizemeltetGje, kijelenti, hogy a 2018. mdjus 25-én életbe 1ép6 GDPR

rendelet értelmében minden téle telhet6t megtesz Ugyfelei adatainak jogszer(i és biztonsagos
kezelése érdekében.

E tekintetben az aldbbiakrdl tajékoztatjuk Ugyfeleinket:

1) Az adatkezeld (tovabbiakban adatkezel§) adatai

e Cégnév: Toth Péter ev (Moza cementlap manufaktura)

¢ Székhely cime: 8468 Kolontar Bezerédi u.1

e Addszam: 55765943-1-39

¢ Nyilvantartdsi szam: 54492503

e Statisztikai szdamjel: 55765943-3299-231-19

* FGtevékenység: 329906-Egyéb népi iparm(ivészeti és iparmUvészeti termékek készitése

e Ugyvezetd: Toth Péter

Ugyfélszolgélatunk elektronikus uton &ll készséggel Ugyfeleink rendelkezésére a moza@moza.hu
e-mail cimen. (Plusz informacio: Tarsasagunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi
tisztvisel§ kinevezésére, ezért a kdzponti elérhetdségeinken tud adatvédelmi témaban is érdeklddni.)
Ha barmilyen kérdése meriilne fel akar az alabbi tajékoztatdval, vagy mds témaval kapcsolatosan,
keressen minket batran, 6rommel valaszolunk minden kérdésre.

2) Alapelveink

Tarsasagunk az adatkezelése sordn aldbbi alapelveket koveti:

a) a személyes adatokat jogszer(ien és tisztességesen, valamint az Erintettek szamara atlathatéan
kezeljik;

b) a személyes adatokat csak meghatdrozott, egyértelmd és jogszer( célbdl gydijtjlik, azokat nem
kezeljik a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon;

c) az dltalunk gy(ijtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6ek
és relevansak, valamint csak a szlikségesre korlatozédnak;

d) Tarsasagunk minden észszer(i intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk kezelt
adatok pontosak és szlikség esetén naprakészek legyenek;

e) a személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy azok csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyenek azonosithatdk;

f) megfelel technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes adatok



biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosoddsaval szemben.

Ugyfeleink bizalmdanak kiérdemlése érdekében mindent megtesziink, amit csak tudunk, hogy
biztonsagosan és jogszer(lien kezeljiik az adataikat.

Torvényi hivatkozdsok

Adatkezelési alapelveink 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos
jogszabdlyokkal, igy kiilénosen az alabbiakkal:

¢ 2011. évi CXIl. torvény — az informacids dnrendelkezési jogroél és az informdaciészabadsagrol
(Infotv.);

» Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet, GDPR);

® 2013. évi V. torvény — a Polgari Térvénykonyvrél (Ptk.);

® 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.); ® 2017. évi LIl torvény — a pénzmosas és
terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél és megakadalyozasardl (Pmt.); e 2013. évi CCXXXVII.
torvény —a hitelintézetekrdl és a pénzligyi vallalkozasok-rél(Hpt.).

¢ az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgdltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény — (Eker tv.)

¢ az elektronikus hirkozlésrdl sz6l6 2003. évi C. térvény — (Ehtv)

¢ a fogyasztévédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)

® a panaszokrdl és a kézérdekd bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)

¢ a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII.
torvény (Grtv.)

3) Az adatok fizikai tarolasi helye:

Az Adatkezel6 minden személyes adatot a kovetkez6kben felsorolt Adatfeldolgozék magas
biztonsagi szint(i felh rendszereiben tarol. Tarsasdgunk minden téle telhet6t elkévet, hogy a vele
kapcsolatban |évé adatfeldolgozdk adatkezelését ellendrizze és ezzel kapcsolatosan tajékoztatast
kérjen be. Semmilyen személyes adatot nem tarolunk sajat szamitégépeinken, mobiltelefonjainkon
vagy mobil adathordozékon (pl.pendrive). Ez azt jelenti Ggyfeleink szdmara, hogy igy nagyban

lecsokkentettiik az adatok elvesztésének vagy ellopasanak kockazatat.



Adatfeldolgozék Tarsasagunk az adatok kezelése sordn —lgyfeleink szinvonalas kiszolgdlasa
érdekében —az aldbbi Adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

Szamldzéprogram :

Szamlazz.hu

Hirdetéskezel6k:

Google Szamitdstechnikai Szolgdaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag Google Information
Technology Services Limited Liability Company, Google Ltd.

* Székhely: 1023 Budapest, Arpad fejedelem Utja 26-28.

e Cégjegyzékszam: 01-09-861726

e Addszam: 13561677-2-41

Facebook Ireland Limited

e Cim: 4 Grand Canal Square, Dublin, Ireland

o Cégjegyzékszam: 462932

¢ Weboldal: www.facebook.com

Kiemelten figyellink arra, hogy csak kifejezetten megbizhato, valamint a biztonsagot és
jogszer(iséget szintén nagyon fontosnak tarté partnerekkel dolgozzunk egyiitt. Ez azt jelenti
Ugyfeleinknek, hogy az adataik az Adatfeldolgozd partnereinknél is biztonsdgban vannak.
4) Kezelt személyes adatok kore, jogalapja

Az altalunk kezelt adatok jogalapja, célja, kezelt adatok jellege, id6tartama, érintettek kore.
Honlapjaink meglatogatasakor

Jogalap: Tarsasagunk jogos érdeke

Kezelt adatok: IP cim, a |atogatds id6pontja, id6tartama, a meglatogatott aloldalak listaja, az
Ggyfelek altal hasznalt operdcids rendszer, bongész6 tipusa, képernyd felbontasa.

Az adatkezelés célja: Statisztikai elemzések készitése, ezdltal szolgdltatdsunk minGségének
ellenGrzése és javitasa

Id6tartama: 2 év

Erintettek kore: Google Analytics (Adatfeldolgozé a Google)

Megjegyzés: A statisztikai elemzés soran kiértékelt adatokat nem azonositjuk konkrét
személyekkel. (Azaz az adatokat csak tomegesen, ilyen értelemben teljesen anonim mdédon
elemezziik.) Részleletes informaciot lehet taldlni a Google Analytics m(ikodésérél,az alabbi

oldalon: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookieusage



Regisztracié a honlapokon

* Jogalap: Kifejezett hozzajarulas (Onnek kell tev8legesen erre vonatkozé jeldlénégyzetet
bepipalnia az trlapokon)

* Kezelt adatok: Vezetéknév, keresztnév, e-mail cim

¢ Nem kotelez6en megadandd kezelt adatok: Mobil telefonszam

* Az adatkezelés célja: Kedvezményes kupon/ termékek ajandékozasa (dltaldban a regisztracidért
cserébe kupont kilink), valamint értesités a Szolgaltatdval kapcsolatos technikai valtozasokrol
(tervezett lizemsziinet, elérhet8ségek valtozasa, stb.)

e |[dGtartama: A regisztracid torléséig / hozzajarulds visszavonasaig

* Erintettek kore: Maganszemélyek, akik szeretnének tjdonsagokrol, akciokrdl értesiilni, szeretnék
a sajat fiokjukat haszndlni.

Hirlevél (direkt marketing) szolgaltatas

* Jogalap: Kifejezett hozzajarulas (Onnek kell tevlegesen erre vonatkozé jeldlénégyzetet
bepipalnia az irlapokon)

* Kezelt adatok: Vezetéknév, keresztnév, e-mail cim

¢ Nem kotelez6en megadandd kezelt adatok: Mobiltelefonszam

e Az adatkezelés célja: Ertesités akcidkrol, Uj termékekrél, kampanyokrdl, megkeresés lizletszerzési
célbdl, altalanos kapcsolattartas

e |dGtartama: Leiratkozasig / a hozzajarulds visszavonasaig

e Erintettek kdre: Maganszemélyek, akik szeretnének tjdonsagokrol, akcidkrdl értesiilni.
Ajanlatkérés, online lgyfélszolgalat

* Jogalap: Kifejezett hozzajarulds (Az ligyfeleknek kell tev6legesen erre vonatkozd jel6lénégyzetet
bepipalnia az (irlapokon)

* Kezelt adatok: Vezetéknév, keresztnév, e-mail cim.

¢ Nem kotelez6en megadandd kezelt adatok: Mobiltelefonszam, barmi olyan informdacié, amelyet az
Ggyfeliink megad, pl haz paraméterei, elvarasai, kérdései, egyéb személyes adatai.

* Az adatkezelés célja: A lehetséges egytttm(ikodés elbiraldsa, a kés6bbi kapcsolattartas
lehet8ségének megteremtése, Ertesités szabad kapacitasrdl, uj termékekrdl, kampanyokrol,
megkeresés lizletszerzési célbdl, dltalanos kapcsolattartds

¢ |d6tartama: Leiratkozasig / a hozzajarulas visszavonasaig

e Erintettek kore: Erdekl6dé maganszemélyek



Megrendelés, szamlairas

¢ Jogalap: Torvényi kotelezettség (bizonylatolas)

* Kezelt adatok: Megrendel6 vezetékneve, keresztneve, e-mail cime, telefonszdma,szamlazasi cim,
postazasi cim (nem digitélis anyagoknal), a vevé megjegyzése

¢ Az adatkezelés célja: Szerz6désbdl eredé kotelezettséglink teljesitése, szamlakidllitas, egyes
esetekben garancialis kotelezettséglink teljesitése, a termékkel kapcsolatos technikai valtozasokrél
torténd értesités

e |[dGtartama: 8 év (a megrendelés évének utolsd napjatdl szamitva)

e Erintettek kore: Szamlazz.hu szamlaprogram

Az Adatkezel§ nem végez a latogatdk / regisztral ok viselkedése, érdeklGdési kore, vagy altaluk
megadott egyéb adat alapjan profilozast, és nem alkalmaz automata ajanlatalkotast, besorolast vagy
dontéshozatalt. Latogatdink beazonositdsa nem célunk, és nem is teszlink ezligyben lépéseket.
Természetesen barmikor egyetlen kattintassal barki leiratkozhat listdnkrdl — ez esetben fizikalisan is
toroljik az Ggyfeleinkrél tarolt adatokat minden rendszeriinkbél.

5) Suitik (cookie-k)

A siitik (cookie-k) olyan kisméret( adatfajlok (tovabbiakban: sitik), amelyek a weboldalon
keresztil a weboldal hasznalataval kerlilnek az tigyfeleink szamitdgépére Ugy, hogy azokat az
Ggyfeleink internetes bongész6je menti le és tarolja el.

A siitik altaldnos feladatai:

¢ informdcidkat gy(ijtenek a |atogatdkrdl és eszkozeikrdl;

* megjegyzik a latogatdk egyéni beallitasait, amelyek felhaszndlasra keril(het)nek pl. online
tranzakcidék igénybevételekor, igy nem kell Ujra begépelni 6ket;

* megkonnyitik a weboldal haszndlatat;

* mindségi felhasznal6i élményt biztositanak.

A testre szabott kiszolgdlas érdekében a felhaszndlé szamitdgépén kis adatcsomagot, un. siitit
(cookie) helyez el és a kés6bbi latogatds soran olvas vissza. Ha a bongészé visszakild egy korabban
elmentett sitit, a sitit kezel§ szolgéltaténak lehetGsége van 6sszekapcsolni a felhasznald aktualis
|atogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében. A leggyakrabban hasznalt
internetes bongész6k (Chrome, Firefox, Edge, Explorer, Opera, Safari, stb.) tébbsége
alapbeallitasként elfogadja és engedélyezi a sitik letoltését és hasznalatat, az viszont mar egyéni

felhasznaldktdl fligg, hogy a bongész6 beallitasainak modositasaval ezeket visszautasitja vagy



letiltja, illetve a mar a szamitdgépen lévd eltarolt sutiket is tudja tordlni. A sltik haszndalatardl az
egyes bongész6k ,,sugd” menlpontja nyujt bévebb tdjékoztatdst.

A siitiket rendszerszint( kikapcsolasardl az alabbi tajékoztatdk adnak felvildgositast:

e Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

e Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalaktarolnakszami?
redirectlocale=hu&redirectslug=Sitik+kezelése

e Internet Explorer: https://support.microsoft.com/hu-
hu/help/17442/windowsinternetexplorerdelete-manage-cookies#ie=ie-11

e Safari: https://support.apple.com/kb/PH21411?viewlocale=en_US&locale=en_US

e Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/10607/microsoft-edge-view-
deletebrowserhistory

¢ Opera: http://help.opera.com/Windows/10.20/hu/cookies.html
Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az ligyfelek el6zetes hozzajaruldsat. Ezekrél weblapunk
az elsé latogatasanak megkezdésekor ad rovid tdjékoztatast, ilyenek példaul a hitelesitési,

multimédialejatszo, terheléskiegyenlits, a felhasznaldi fellilet testre szabdasat segité
munkamenetsiitik, valamint a felhaszndlé-kdzpontu biztonsagi sitik.

A hozzajarulast igényl6 siitikr6l —amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével
megkezdddik —a Tarsasagunk az elsé latogatas megkezdésekor tdjékoztatja ligyfeleit és kérjiik az
Ugyfeleink hozzajaruldsat. Tarsasdgunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan sitiket, amelyek
segitségével harmadik személyek az ligyfeleink hozzdajaruldsa nélkil adatot gy(jthetnek. A sitik
elfogaddsa nem kotelez6, a Tarsasagunk azonban nem vallal azért felelGsséget, ha siitik
engedélyezése hidnyaban a weblapunk esetleg nem az elvart médon mdkodik. De természetesen
torekszlink arra, hogy sitik elfogadasa nélkil is a maximalis felhasznaloi élményt tudjuk nydjtani
Sutik tipusai:

Rendszer siitik

¢ Jogalap: Nem igényel hozzajarulast

e Leiras: Ezen sutik célja, hogy a latogatdk maradéktalanul és zokkenéGmentesen bongészhessék az
Adatkezel6 weboldalat, hasznalhassdk annak funkciodit, és az ott elérhets szolgdltatasokat. Az ilyen
tipusu sitik érvényességi ideje a munkamenet (béngészés) befejezéséig tart, a bongészd bezarasaval
a sitik e fajtaja automatikusan torlédik a szamitdgéprdl, illetve a bongészésre hasznalt mas
eszkozrdl.

¢ Az adatkezelés célja: Felhaszndloi élmény javitasa



¢ |[d6tartama: Bongész6 session (munkamenet)

Nyomkovet6 siitik (harmadik félt6l szarmazo)

¢ Jogalap: Kifejezett hozzdajarulds

¢ Leirds: Az Adatkezel§ weboldalan alkalmazza a Google Analytics, Google Remarketing,
Facebook Remarketing mint harmadik fél sitijeit is. A Google Analytics statisztikai célu
szolgdltatds haszndlataval informacidkat gy(jt azzal kapcsolatban, hogy a latogatdk hogyan
hasznaljak a weboldalakat. Az adatot a honlap fejlesztésének és a felhasznaléi élmény javitdsanak
céljabol haszndlja fel. Ezen siitik lejaratukig a ldtogatd szamitdgépén vagy bongészésre hasznalt
mas eszkdzén, annak bongészGjében maradnak, illetve amig a latogaté nem torli azokat.
Google Analytics, Google Remarketing, Facebook Remarketing

¢ Az adatkezelés célja: Felhaszndloi élmény javitasa

e |d6tartama: legfeljebb 180 nap

* Erintettek kore: Google, Facebook

* A harmadik féltél szarmazo sitirdl (third party cookie) részletesen itt
https://www.google.com/policies/technologies/types/, az adatvédelemrél pedig itt
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu olvashat. Plusz infé: Minden
honlapunkon szandékoltan olyan sutifigyelmeztetéseket hasznalunk, ahol csak kifejezett
hozzajarulds utan indulnak csak el.

6) Reklamtartalmu lzenetek fogaddsa

Ugyfeleink a regisztracio soran tett nyilatkozataval vagy késébb, hirlevél és/vagy direktmarketing
regisztracio felliletén tarolt személyes adatainak mddositasdval (azaz hozzajarulasi szandéka
egyértelmd kinyilvanitasaval) hozzdjarulasukat adhatjdk ahhoz, hogy a személyes adataitkat
marketing célokra is felhaszndalhassuk.

Ebben az esetben —a hozzajarulds visszavonasaig —az Ugyfelek adatait direkt marketing és/vagy
hirlevél kiildés céljabdl is kezeljik és az Ggyfelek részére reklam- és egyéb kiildeményeket,
valamint tdjékoztatokat és ajanlatokat kiildiink és/vagy hirlevelet tovabbitunk (Grtv. 6.§).

Az ligyfelek a hozzajarulast a direkt marketing és a hirlevél tekintetében egylttesen vagy kilonkulon
is megadhatjak, illetve azt/azokat ingyenesen és barmikor visszavonhatjak. A regisztracio

torlését minden esetben a hozzajarulas visszavonasanak tekintjik. A direkt marketing és/vagy
hirlevél célu adatkezeléshez hozzdajarulas visszavonasat nem értelmezziik egyuttal a honlapunkkal

kapcsolatos adatkezelési hozzajarulas visszavondsanak.



Egyéb adatkezelési kérdések:

Az ligyfelek adatait csak jogszabdlyban meghatarozott keretek kdzott tovabbithatjuk,
adatfeldolgozdink esetében pedig szerz6déses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne
haszndlhassak tgyfeleink hozzajarulasaval ellentétes célokra személyes adataikat.

A birdsag, az Gigyészség és mas hatdsagok (pl. rendbrség, addhivatal, Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag) tajékoztatas adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre
bocsatasa miatt megkereshetik Tarsasagunkat. Ezekben az esetekben adatszolgdltatasi
kotelezettséglinket teljesitenlink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetlenil sziikséges mértékben.

Tarsasagunk adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozasaban részt vevs kbzremiik6ddi és
munkavallaldi el6re meghatdrozott mértékben —titoktartasi kotelezettség terhe mellett —jogosultak
az Ugyfelek személyes adatait megismerni. Az ligyfelek személyes adatait megfelel6 technikai és
egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint biztositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat,
tovdbba dvjuk azokat a jogosulatlan hozzaféréstdl, megvaltoztatdstdl, sérilésektdl illetve
nyilvanossdgra hozataltdl és barmilyen egyéb jogosulatlan felhasznalastal.

Szervezeti intézkedések keretében ellenérizziik a fizikai hozzaférést, munkavallaldinkat
folyamatosan oktatjuk és a papir alapu dokumentumokat megfelel6 védelemmel elzarva tartjuk. A
technikai intézkedések keretében titkositast, jelszovédelmet és virusirtd szoftvereket haszndlunk.
Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztili adattovabbitds nem tekinthetd
teljes korlen biztonsagos adattovabbitasnak. Tarsasagunk mindent megtesz annak érdekében, hogy
a folyamatokat minél biztonsagosabba tegyiik, a weblapunkon keresztiil torténd adattovabbitasért
azonban nem tudunk teljes felel6sséget vallalni, am a Tarsasagunkhoz beérkezett adatok
tekintetében szigoru elGirdsokat tartunk be az ligyfeleink adatainak biztonsaga és a jogellenes
hozzaférés megakadalyozasa érdekében.

7) Erintetti jogok

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdél, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve —a kotelez6 adatkezelések kivételével —torlését, visszavonasat, élhet
adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett mddon, illetve az Adatkezeld fenti
elérhetGségein. Tajékoztatashoz vald jog Az Adatkezel6 megfelel6 intézkedéseket hoz annak
érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a

14. cikkben emlitett valamennyi informacidt, és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden



egyestdjékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és
kozérthet6en megfogalmazva nyujtsa. A kérelem benyujtasatél szamitott 14 napon belil (legfeljebb
azonban 1 hénapon belil) adjuk meg tajékoztatasunkat. A tajékoztatas ingyenes kivéve akkor, ha
On a folyé évben azonos adatkdrre vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet mar nydjtott be hozzank. Az
On altal mar megfizetett kdltségtéritést visszatéritjiilk abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen
kezeltlk vagy a tajékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett. A tajékoztatdst csak térvényben foglalt
esetekben tagadhatjuk meg jogszabdlyi hely megjeldlésével, valamint a birésagi jogorvoslat illetve

a Hatdésaghoz fordulds lehet6ségérdl tajékoztatdssal.

Tarsasagunk a személyes adatok helyesbitésrél, zaroldsrdl, megjeldlésrél és torlésrdl az érintett
Ugyfelet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta,
kivéve akkor, ha az értesités elmaraddsa az ligyfelek jogos érdekeit nem sértik.

Hozzaféréshez vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezé informacidkhoz hozzaférést kapjon:

* az adatkezelés céljai;

* az érintett személyes adatok kategoriai;

* azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

¢ a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama;

* a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korldtozasanak és a tiltakozas joga;

¢ a felligyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtdsanak joga;

® az adatforrasokra vonatkozé informacio;

* az automatizdlt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara
és arra vonatkozo érthet6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel bir, és az
érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel jar.

Az adatkezelS a kérelem benyujtasatdl szamitott legfeljebb egy hdnapon belil adja meg a
tajékoztatast.

Adatok helyesbitésének joga:

Az érintett kérheti az Adatkezel6 altal kezelt, ra vonatkozo pontatlan személyes adatok



helyesbitését és a hidnyos adatok kiegészitését.

Torléshez valé jog

Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fennalldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torélje a ra vonatkozé személyes adatokat:

¢ személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas
maddon kezelték;

® az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzdjarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

 az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszer( ok az
adatkezelésre;

¢ a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

¢ a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

¢ a személyes adatok gydjtésére informacids tdrsadalommal 6sszefliggd szolgdltatasok kindlasaval
kapcsolatosan keriilt sor. Az adatok torlése nem kezdeményezhet, ha az adatkezelés sziikséges:
¢ a vélemény nyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

¢ a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

* a népegészség-ligy teriletét érintd, vagy archivalasi, tudomdnyos és torténelmi kutatdsi célbol
vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan;

* vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez. A hozzdjarulas
visszavondasanak regisztraldsat 14 napos hataridével véllaljuk, azonban felhivjuk tigyfeleink
figyelmét arra, hogy jogi kotelezettségiink teljesitése vagy jogos érdekeink érvényesitése céljabol
bizonyos adatokat a hozzdjarulas visszavondasa utdn is kezelhetiink.

A gyakorlatban ez ugy néz ki, hogy ha az Ggyfél egy e-maillinkben Iévé leiratkozasi linkre kattint,
akkor azonnal lefut egy mivelet, mely torli az adatait. Tehat a kérése haladéktalanul végrehajtédik,
nem kell rd varni. Természetesen ez olyan adatokra nem vonatkozhat, melyeket torvényi
kotelezettségiink tarolni (pl. szdmlakat 8 évig).

Az adatkezelés korlatozdsahoz és visszavonasahoz valo jog

Az érintett kérésére az Adatkezels korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike



teljesl:

® az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozds arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossdganak ellen6rzését;

¢ az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

¢ az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

® az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel§ jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben. Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolds
kivételével csak az érintett hozzajaruldsdaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozhatdsaghoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, dltala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, és
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa. Ha kéri, nagyon szivesen kiexportaljuk
tgyfeleinknek PDF és/vagy CSV formatumban a kezelt adatokat.

Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kdzérdek(i vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezel6
vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is.

Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve, ha azt olyan
kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsdagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolddnak. Amennyiben az tigyfél tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen,
a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb idén belil, 14 napon beliil (legfeljebb
azonban 1 hénapon beliil) megvizsgaljuk és a dontéslinkrél az ligyfelet irdsban tajékoztatjuk.

Amennyiben ugy dontottink, hogy az ligyfél tiltakozdasa megalapozott, abban az esetben az



adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziintetjik és az adatokat
zaroljuk, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrél értesitjik
mindazokat, akik részére a tiltakozdassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitottuk, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Abban az esetben megtagadjuk a
kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerits erejli jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az ligyfelek érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

Birdsaghoz fordulds joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az AdatkezelS ellen birésaghoz fordulhat. A birdsag az
Ugyben soron kivil jar el. Az adatvédelmi perek elbirdldsa a torvényszék hatdskorébe tartozik, a per
— az érintett valasztdsa szerint — az érintett lakhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék
el6tt is megindithato.

Kilfoldi allampolgdr a lakdhelye szerint illetékes felligyeleti hatdsaghoz is fordulhat panasszal.
Kérjiik Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatdsaghoz vagy birdsdghoz fordulna panaszaval —egyeztetés
és a felmerilt probléma minél gyorsabb megolddasa érdekében —keresse meg Tarsasagunkat a
moza@moza.hu e-mail cimen vagy Tarsasagunk székhelyére cimzett ajanlott-tértivevényes postai
kiildeményben.

Panasztevési jog Felligyel6 Hatdsag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatdsag

o Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

¢ Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

¢ Telefon: +36 (1) 391-1400

e Fax: +36 (1) 391-1410

¢ E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu

* Honlap: https://naih.hu/

* BGvebb infé: https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html

8) Adatkezelési Tajékoztaté maddositdsa

Tarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztatd egyoldald mdédositasara,
amelyrdl az érintetteket megfelel6 mddon tajékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informacidk

kozzététele az alabbi internetes cimen torténik: www.moza.hu
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